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Guía de inicio rápido de RGIS U Count  
WebUI

Si el usuario se encuentra con algún problema que no puede resolver consultando las guías, haga clic en el botón dedicado al chat 
de ayuda, para realizar un chat en directo con un experto. 

Chat

La WebUI (Web User Interface) es el sitio web que U Count utiliza para 
ejecutar eventos de inventario, utilizando Google Chrome.
Introducción
El usuario navega a la URL correspondiente (dirección web) y, a continuación, inicia sesión en la WebUI de U Count utilizando tres 
datos seguros: ID de evento, código de evento e ID Badge o Contraseña (los datos completos de inicio de sesión deben tratarse 
con estricta confidencialidad para evitar cualquier violación de datos). Sin los tres datos juntos, el usuario no podrá acceder al 
evento en cuestión.

Los datos de acceso para cada evento se enviarán automáticamente por correo electrónico al usuario correspondiente antes 
de la fecha programada para el evento. 

Cuando sea necesario, se proporcionará al usuario una identificación específica antes de la fecha programada para el evento. 
También se le proporcionará una contraseña para iniciar sesión en el evento.

Inicio de sesión
1.	 «Introduzca la URL de su carril/servidor específico en la barra de direcciones; por ejemplo, la URL del carril EU14 sería la siguiente: 

https://ngen-eu14.rgiseu.com/#/login».

2.	 A continuación, puede iniciar sesión con su ID de evento, código de evento e ID de insignia (también se le puede proporcionar 
una contraseña para iniciar sesión).

Guías de ayuda interactivas
En toda la Web-UI hay guías de ayuda interactivas integradas que se muestran con logotipos de color morado brillante. 

Las dos guías principales describen los pasos   que debe seguir un usuario desde el inicio del evento hasta la ejecución 
de las comprobaciones finales y la finalización del evento. El usuario puede abrir también una ayuda interactiva   donde puede 
iniciar una guía completa para cualquiera de los pasos del inventario.     
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